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 Risk Communication 
ADRA (ACTED, COERR, JRS, HI, IRC, SCI, FilmAid, MI, UNHCR, TBC)* 

w>*h>rd>yS> w>EkmvDRwkRqlySRb.uDb.cJwz.b.C;ySRw0Xtw>td.pDRpkm,HRvdmo;=td.'D;w>qJ;usd;cDzsdvDwJpd'D;thxX.eJ;< rRvDRwH> 

w>ouJ;y0;vXttd.'D;w>'Do'X'ftrh>w>td.pDRpkR,HRvdmo;< w>zD.CH;w>[;xD.uhRvDRwz.< w>ohpk< w>olw>u;bXegphR< w>xD 

'gw>upD.vXtwrh>wwD  

 qJ;[h.eDRvDRw>}wDqX(cd0H.=19)'D;w>[H;rl'gtupD.wz.vXunDusdm'D;y,DRusdmqlySRb.uDb.cJzdwz.Ckm'D;w>t&h'd.vXw>td.cd;yvD>w>b.ul 

b.*mtvyDtoDvXuD>y,DRtylRI ySRb.uDb.cJwz.vXty.Ckm'D;ySRvXttd.'D;w>vd. vDRqD< 'k;td.xD.u&l>qH;zdtw>wX.yD.oud;w>tgM>'H;tzk

(7<000)< [h.eDRvDRph>uD;vHmus;vDRwz.< vHm&RvDRqH;zdwz.< w>bd;b.oh.ngql[H.cd.tusdRtusJwz.< w>*DRrl'D;vD,JRoMwz.M.vDRI rRw> 

qJ;usd;cDzsdySmbs;pJvXwEGHwbsD w>upD.tw>ymzsgt*D>< bd;b.&RvDRcDzsdw>uvk>oD.'d.wz.'D;&RvDRql'Ju0DRurH;wH;wz.'D;'Ju0DRylRw>upD.0JR'X;§ 

oMwz.M.vDRI  
 [h.w>od.vdql(RCCE)ySRw0XrRoud;w>tySRrRw>zdtgM>'H;t*R(200)wz.vX'Ju0DRcJvXmcGHbh.tylRCkm'D;w>'Do'XrRoud;w>u&l>tw>vJR

[;ql[H.CDwz.vXttd.'D;w>[H;pkeJ.usJ 
 [H;pkeJ.usJb.C;w>bSgqSJw>qD.oeHm'D;w>td.b.rkmrkmck.ck.vXw>rRoud;Ckmw>'D;ql.cVurH;wH;u&l>t'hwz.'D;ySRrRw>zdu&l>vXeD>o;tw>td.

ql.td.cVwuyR0HRvXySJR'D;[h.eDRvDRtDR 
 w>u;bXegphRtgM>'H;(150<000)bh.wz.w>[h.eDRvDRtDRqlySRb.uDb.cJwz.'D;xHuD>ySRM>pdM>urDRwz.y.Ckm'D;w>u;bXegphRvXw>CkrRM>tDR 

zJvD>u0DRySRyeHmuRw>wz.ttd.(94<000)bh.wz.M.vDRI [h.eDRvDRw>u;bXegphRtgM>'H;(18<000)bh.qluFdzdwz.M.vDRI uFdzd[H.'GJvX'Ju0DRcGH  

bh.tylRwz.'D;[H.'l.(16<000)bsJ.wz.'d;M>b.w>rRuqSDw>tyD;tvDwz.M.vDRI vHmubsH;zdb.C;w>rRuqSDw>t*h>tusdR< w>[H;pkeJ.usJb. 

C;'D;w>olw>u;bXegphRwz.'D;w>*h>w>usdRtug'd.b.C;w>'k;td.xD.w>zdw>vHR'D;ymCkmtDRqlw>yD;w>vDtusg'D;w>eDRvDRw>u;bXegphRwz.M.

vDRI w>rRuqSDw>yD;vDtw>[H;pkeJ.usJb.w>[h.vDRcDzsd[H.'l.cd.'D;w>vJR[;ql[H.wz.M.vDRI q.yF.tgM>'H;(13<000)ulmb.w>[h.eDRvDRqlySR 

e;e;usHRusHR(EVIs)tgM>'H;t*R(5<000)bsJ.wz.vX'Ju0DRcGHbh.tylRM.vDRI w>CkrRM>w>uH;nmuqSDvXydmrk.tvk>tv>[Jt*D>tgM.'H;(28<000)

bh.vXySRb.uDb.cJydmrk.wz.t*D>'D;w>eDRvDRql'Ju 0DRwz.0HR0JcHbh.vH'D;'Ju0DRt*Rwz.td.vXw>eDRvDRtqXuwD>M.vDRI 
 (PSEA)'D;(SGBV)tw>upD.wz.b.w>bd;b.&RvDRtDRwylRCDcDzsdw>uvk>oD.'d.M.vDRI 
 'Ju0DRurH;wH;'D;'Ju0DRcd.vX'Ju0DRcGHzsX.tylRwz.'d;M>b.(IEC)w>upD.u-wL>M.vDRI  
 w>rRvJRxD.vJRxD'D;w>[h.eDRvDRul.ohw>upD.wz.'D;zdo.w>vdmuGJyD;vDb.C;(cd0H.=19)wz.< vXty.Ckm'D;w>rRvdtyD;tvDwz.< w>rRuqSD 

yD;vDtpl.wz.'D;w>[H;pkeJ.usJvXrd>y>wz.t*D>M.vDRIvHmw>*DRvXttd.Ckm'D;w>upD.tug'd.tgM>'H;tbh.(7<000)wz.b.w>[h.eDRvDRtDRql 

zdo.qH;(5=11)eH.zJ'Ju0DRcGHzsX.tylRwz.M.vDRI zdo.w z.td.wkRvX(13<000)*RngM.vDRI 
 'k;td.xD.'D;ymCkmcHEGHwbsDw>[h.ul.qXuhR'D;w>ym'h.ymur.w>tusdRtusJwylRCDql'Ju0DRtw>[l;w>*JRwz.tusg'D;[h.ul.[h.z;ySRtgM>'H;

(9<000)*Rwz.M.vDRI w>oh.ng<w>ymol.ymo;'D;w>rRvdoho;wz.(KAP)tw>rRw>CkxH.oh.ngw>0HR0JvHvX'Ju0DREGHbh.tylRM.vDRI w>orH 

ord;uG>uhRw>eDR vDRub.w>rRtDRzJtqdtcVtHRM.vDRI 
 (cd0H.=19)tvHmqH;zd'D;w>rRuqSDtyD;tvDwz.b.w>[h.vDRqlySRb.uDb.cJzdwz.vXt[;xD.uGHmvX'Ju0DRqlw>ok;vD>qDvDRymvDRuhRvD>td. 

vD>qd;t*D>M.vDRI  
 w>[h.ul.[h.z;oud;Ckmw>'D;'Ju0DRurH;wH;wz.b.C;w>rRql.xD.'D;'k;td.xD.w>t'dvXw>olw>u;bXegphRtzDcd.M.vDRI w>urRw>uG>xHorH 

ord;w>vXtcVzJw>eDRvDRw>td.ql.td.cVtw>bd.zdtqXuwD>zJvgpJ;yxJbX.tvXm M.vDRI 

w>&J.usJRw>*h> 

IRC (MI, CDC)* 

w>*h>rd>yS> rRM>ySRrRw>zd'D;w>pku0JRwz.vXuqD.xGJrRpXRw>vXttd.ympXRzJw>vXttd.ympXRrh>ySJRvkmuGHm0J< ymyeD.w>EkmvDRwkRqluoH. 

tw>ulqgw>wz.zJySRqgvDRwH>rh>td.xD.vX'Ju0DRwz.tylR< ymyeD.w>[h.uoH.weDRtywD>qlySRursX>wz.  

 rRnDxD.w>ymvDRqDySR'D;w>ulqgw>cJvXmb.w>'k;td.xD.tDR'D;td.uwDRymto;zJw>qgb.ulw>rh>td.xD.tcg 

 w>rRnDxD.w>tywD>wz.b.w>rRvDRwH>tDR'D;&J.usJRymvXw>rR0HRw>[l;w>*JRcVo'H;zJw>qgb.ulw>rh>td.xD.vX 'Ju0DRwz.ylRt*D>  

 cJtHRw>yD;w>vDtd.vXySJR'D;rJ>[D.pD.t'Ju0DRvGH>bh.wz.vXttd.uwDRymto;vXu[H;M>ySRvXw>wemM>tDRwz.tuh>*DR'd'D;pdmqSXtDR*hR*hRb. 

b.ql(SMRU) 

 [D.cd.'DzsX.tw>[H;pkeJ.usJvXw>&J.usJRw>*h>tzDcd.M.b.w>rRb.vdmzd;'htDRtzXrk>vXb.uDb.cJ'Ju0DRtw>td.o;'D;(MoPH)tw>vd.wz. 

t*D>M.vDRI 

 w>rRvdrR'd;ohxD.o;'D;w>rRoDxD.w>tw>od.vdwz.vXql.cVySRrRw>zdtw>od.w>oDw>bsXwz.tzDcd.M.w>rRtDRtzXrk>M.vDRI  
 w>CkrRM.uoH.'D;w>vXtvd.wz.tzXrk> 

w>tD.w>tD  

TBC 
w>*h>rd>yS> rRtgxD.w>qD.xGJrRpXRwy,lmCDvXw>e;e;usHRusHR'D;w>'d;oMRxD.o;tzDcd.< w>eDRvDRw>tD.vXvXySJRySJRwz.zJw> rRtgxD.w>zD. 

CH;wz.b.xGJ'D;(cd0H.=19)tw>td.o; 

 w>vlRydmxGJw>rRvDRpSR(cd0H.=19)tw>b.ulb.*mtw>ymyeD.wz.cDzsdySRqgw>tD.w>tD< ySRpdmqSXw>'D;w>ymzSd.t vD>wz. 
 [h.vDRq;yF.qlySRqgw>tD.w>tDwz.vXurRuqSDtus;wz.'D;rRoHw>C>t*D> 
 'k;td.xD.w>ohpktvD>wz.zJus;wz.'D;w>ymzSd.tvD>wz.I od;ydmxGJw>u;bXegphRwz.zJw>tD.u;(wf)tus;wz. 
 'k;td.xD.w>rRtusJwz.vXw>ymvDRqDySRtvD>< rRoud;Ckmw>'D;w>tD.M>*H>M>bgu&l>wz.< ql.cVySR[l;*JRw>wz.'D;'Ju0DRurH;wH;wz.t*D>M. 

vDRI 'Ju0DRySRzDtD.w>vXuqD.xGJrRpXRw>ymvDRqDySRtvD>tql.cVu&Xwz.bVbVqSDqSDt w>od.vd0HR0JzJ'Ju0DRcJvXmcGHzsX.tylRM.vDRI  

 'k;td.xD.usJul.w&H;vXurRvDRwH>ySRb.uDb.cJwz.tw>'d;M>b.*H>cD.xH;w>tD.'D;oG.vXuzDtD.w>wz.t*D> 

 w>wdmusJRvXw>tD.tw>td.pHmtd.usXR'D;w>vk>tD.o;orltusJwz.t*D>M.w>CkxH.oh.ngtDRtzXrk>  

          w>'Do'XzD.u,mw>b.ulb.*m (IPC) 
IRC (MI, CDC)* 

w>*h>rd>yS> rRvDRwH>ursX>tw>vlRydmxGJ(IPC)w>bsXwz.zJw>td.rlusJtoDtd.xD.zJuD>uFD.wJ.ylRtuwD>'D;w>[H;rl'gvXySRqgvDRwH>oD 

tw>tgxD.vXuD>y,DRylR'fw>ymzsgtd.tod;M.vDRI 

 w>uG>u'guhR(cd0H.=19)w>rRtusJwz.uU>uU>'D;w>qDwvJwz.b.w>ymzSd.tDRqlw>od.vdtw>wdmusJRvXw>rR0JtzXrk>tylRM.vDRI (IPC)w>rR 

oDxD.w>tw>od.vdb.w>rRtDRzJysDylRw>rRvD>wz.cJvXmtylRtzXrk>M.vDRI 

 w>qDvDRymvDR(IPC)tw>[H;pkeJ.usJwz.vX(NGO)ySRrRw>zdt*D>M.vDRI q;yF.'D;xHvXtvd.wz.b.w>[h.vDRtDR'fod;uuJxD.w>qD.xGJrR 

pXRvXw>ohpktw>rR&J.usJRzJw>EkmvDR[;xD.'Ju0DRtusJwz.t*D>M.vDRI 

 w>qDvDRymvDRw>ohpktvD>wz.zJySRursX>[D.u0DRwz.tylR< [h.w>tug'd.ql[D.u0DRvXySRvJRtDRwvD>vD>wz.y.Ckm'D;w>bl.w>bgtvD>'D;uFd 

wz.M.vDRI 

 w>rRuqSDpkzJ[H.'l.tywD>b.w>qD.xGJrRpXRtDRcDzsdySRw0XzH;rR&J.usJRu&l>M.vDRI 

 w>xk;xD.w>}wDrJmo.'D;(PPE)vXw>olu'guhRoh< vXty.Ck.'D;w>uH;nmxl;w>'D;w>ul;uGJ;w>uluRwz.tzXrk>M.vDRI 'd;M>b.w>u;bXegphR 

cHbsDwbsD(14<000)bh.vXuD>uFD.wJ.y'd.[h.vDRM.vDRI  

 'd;M>b.w>[h.rRbl.vDRtgxD.(PPE)vXt[JvX(WHO)ql'Ju0DRql.cVw>rRvD>cJvXmwz.M.vDRI          
 

 

               w>tH;xGJuG>xGJ< w>CdxHw>*h>'D;w>[H;rl'gcVo'HH; 

               IRC (MI, CDC, WHO, MOPH, MOI)* 
w>*h>rd>yS>rR*X>rRusXRw>uG>xGJtd.cd;yvD>vXt'd.xD.vXty.Ckm'D;w>vlRydmxGJw>ymvDRqDySR'D;w>ymzsgtw>bsX'fw>rRvDRusDw>zD.CH;wz. 

zJuD>uFD. wJ.tylR'D;xHuD>vXtqDwvJto;ql(w>td.rltusJoD)M.vDRI 

 ySRvD>td.urGHwz.zJuD>uFD.wJ.ylRtw>[H;pkeJ.usJwz.vXw>}wDqX< w>td.cd;yvD>< w>orHxHw>'D;w>rR0HRw>rRvDRpSR(cd0H.=19)t*D>b.w>wl>vdm 

tDRcDzsd(MoPH)< usdmxHqluFD.wJ.usdm'D;[h.eDRvDRqlursX>ql.cVySRb.rlb.'gzJuD>&h.vGH> bh.vXtwl>vdmySRb.uDb.cJwz.M.vDRI  

 'k;td.xD.w>rRtusJvXySRb.uDb.cJwz.vXttd.'D;w>qgyeD.zJttd.vX'Ju0DRwz.tcsXvXw>ok;vD>ok;usJtw>&J.w>usJRylRtqXuwD>t*D>w>

ymCkmtDRqlw>eJ.usJwz.tylR< Ckm'D;ySRb.uDb.cJvXttd.'D;w>qgyeD.wcsK;vXt[JuhREkmvDRu'guhRql'Ju0DRylRwz.M.vDRI w>ymyeD.w>ym 

vDRqDySRtvD>zJ'Ju0DRtcsXwz.M.w>&J.usJRrR'H;0JtzXrk>M. vDRI  

 w>'k;ql.xD.ySRqgwz.tw>td.cd;yvD>tw>rRuG>Ckm'D;w>b.ulb.*m'ftrh>w>qduh(ILIs)wz.'D;w>'d;M>b.w>qgcDzsdw>ogusdRwz.(ARIs)
vX'Ju0DREGHbh.ylRtzXrk>'D;w>[H;M>uh>*DR'dwz.'D;qSXql(SMRU)vXurRuG>0Jt*D>M.vDRI ySRrRw>zdwz.w>[h.tDRw>od.vdb.C;w>[H;M>uh>*DR 

'dvX'Ju0DRcHzsX.tylR'D;uwDRymvXuqSXtDRql(Nonthaburi)w>rRuG> w>qgC>t'X;vXcHEGHvXu[JtwD>ylRM.vDRI 

 ql.cVw>rRvD>'D;ySRw0Xtw>td.cd;yvD>tusJcJvXmwz.b.w>qDvDRymvDRtDR'D;td.'D;w>b.vD>b.p;M.vDRI 
 qJ;qD.xGJrRpXRuFD.wJ.ySRb.rlb.'gwz.vXuySH>w>wkRvDRwDRvDRwy,lmCDzJ'Ju0DRw>EkmvDR[;xD.t}wJRwz.M.vDR 

 w>rRvddrR'd;ohxD.o;wz.b.w>rRtDRvXw>urRvDRwH>w>vXttd.ym'fod;u[H;rl'gwkRvDRwDRvDRql(cd0H.=19)ySRqgwz.wohzJtohM.vDRI 
 

w>'Do'X'D;w>wJpXRw> 
UNHCR (CCSDPT agencies, KWO, KnWO, KRC, KnRC)* 

w>*h>rd>yS> w>'k;y.CkmySRb.uDb.cJwz.qlxHuD>tw>td.cd;yvD>w>< w>[H;rl'g'D;w>wdmusJRvDRw>'D;w>'Do'XvXttd.ym 
 qJ;uwdRpXRw>vXw>'k;y.CkmySRb.uDb.cJwz.qluD>uFD.wJ.y'd.txHuD>w>td.cd;yvD>w>< w>[H;rl'g'D;w>[l;w>*JR tw>wdmusJRvX(cd0H.=19)t*D>  

 qD.xGJrRpXRw>'Do'XvXttd.ympXRqlu&Xrd>yS>vXtrRw>wz.vXty.Ckm'D;w>rRpSRvDR(SGBV)'D;(PSEA)tw>vDR b.,d.wz. 

 rRvDRwH>w>qJ;'d;M>b.w>'Do'Xtw>qD.xGJrRpXRwz.uU>uU>vXySRe;e;usHRusHRwz.t*D>vXty.Ckm'D;w>ymzSd.'D;uG>u'guhRySRe;e;usHRusHRwz.t

w>*h>w>usdR 

 rRvDRwH>w>uG>xHw>'Do'XvXtwkRxD.xD.b;wy,lmCDvXty.Ckm'D;w>EkmvDRwkRqlw>ymzsgxD.w>tusdRtusJwz.vX(SGBV)ySRylRzsJ;rlvDRwJm 

wz.'D;w>'Do'Xtw>*h>t*Rwz.t*D>M.vDRI rRoDxD.(SGBV)tw>pdmqSXtusdRtusJwz.vX'Ju0DRcJvXmwz.tylRwbsDCDCkm'D;w>qD.xGJrRpXR 

vXw>yD;w>vDweDRM.vDRI  

 usdmxHul.ohudwdm0JRusdR(MoE)tw>[H;pkeJ.usJwz.qltJuvH;usdmM.vDRI rR0HRw>ylRzsJ;vXw>qgtw>[H;pkeJ.usJwz.'D;rR0HRw>td.uwJRuwDR 

o;vXw>qgtw>[l;w>*JRwz.vXCkEGHtw>&J.w>usJRtwD>ylRM.vDRI ymzSd.w>td.ql.td.cV tw>yD;w>vDwz.vXuFdwz.vd.b.0JM.vDRI 
 wdmusJRvDRvXutd.uwDRymo;vXw>rRvdpdw>vXt,HRuuhRb.vD>b.p;uhRtuh>t*DRySJRySJRrhwrh>wzSH.w0mtzXrk>zJ(cd0H.=19)ySRqgtoDwz. 

td.xD.cHbsDwbsDM.vDRI 
 rRoDxD.w>yJmxHeDRz;w>'Do'Xtw>vDRb.,d.zJuD>&h.tywD>wz.0HR0JwJm0J*hR*hRzJ'Ju0DRcJvXmcGHzsX.tylRM.vDRI w>'k;td.xD.w>yJmxHeDRz;zS d.uD>qX 

w*h>w>'Do'Xtw>vDRb.,d.tzXrk>M.vDRI 
 wdmusJRvDRw>orHord;tw>vd.b.wz.vXw>vD>tgwDRcVo'H;tzXrk>vXw>u'k;e>yX>*hRxD.(cd0H.=19)tw>rRb.'db.xH;ySRb.uDb.cJe;e;usHR 
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