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**Загальна кількість послуг, які планує надати УВКБ ООН, становить 4,6 мільйона. Очікується, що 20% людей отримають декілька типів 

допомоги. 

КЛЮЧОВІ ЦИФРИ: 

17,6 
мільйона 

людей, які 
потребують 
гуманітарної 
допомоги та 

захисту у 2023 
році (джерело: 

УКГС ООН) 

ГУМАНІТАРНА СИТУАЦІЯ В УКРАЇНІ 

 Огляд діяльності УВКБ ООН  
 

  4 травня 2023 року 

 

 

Після обстрілу міста Павлоград 1 травня УВКБ ООН і місцевий партнер "Проліска" доставили понад 1 000 листів брезенту постраждалим людям і Управлінню соціального 
захисту населення. Під час роздачі допомоги в чотирьох локація також надавалася психологічна підтримка © УВКБ ООН 

11,1 
мільйона 

людей, яким 
заплановано надати 

гуманітарну 
допомогу відповідно 

до Плану 
гуманітарного 

реагування  

3,6 
мільйона 

людей, яким 
планується надати  4,6 

мільйона послуг в 
2023 році, деякі з них 
отримають декілька 

типів допомоги** 

ОПЕРАЦІЙНИЙ КОНТЕКСТ: 

• Протягом минулого тижня спостерігалося зростання кількості 

ракетних обстрілів, що призвело до збільшення жертв серед 

цивільного населення. 28 квітня російські війська завдали 

масштабного ракетного удару в перший раз після більш ніж місячної 

перерви, в результаті якого лише в місті Умань загинуло понад 20 

осіб. 1 травня було пошкоджено десятки будівель, зокрема школи 

та житлові будинки у Павлограді, місті в центральній Україні. УВКБ 

ООН та його партнери прибули на місце, щоб надати негайну 

допомогу. 

• Внаслідок посилення бойових дій та збільшення масштабів 

насильства гуманітарні потреби стають дедалі гострішими. ООН та 

гуманітарні партнери намагаються надати якомога більше 

допомоги. Із січня майже 40 гуманітарних конвоїв доставили 

допомогу в райони, розташовані всього за кілька сотень метрів від 

лінії фронту. 

• 20 квітня Представниця УВКБ ООН в Україні взяла участь у 

Міжнародному саміті міст і регіонів разом з 141 учасником із 17 

країн і міжнародних організацій, які висловили готовність сприяти 

відновленню, відбудові та розвитку постраждалих від війни громад 

в Україні. 

• recovery, restoration, and rebuilding of Ukrainian war-affected 

communities. 

4,32 
мільйона 
людей отримали 
допомогу від 
УВКБ ООН у 
2022 році (24 
лютого – 31 грудня 
2022 р.) 

 

2023 рік. Реагування в цифрах*: 
(надано разом із партнерами з січня по 30 квітня 2023 р.)  

Охоплено людей 

Ціль охоплення 

СПІВПРАЦЯ З ПАРТНЕРАМИ: 

*Відповідно до гуманітарних міжвідомчих і кластерних систем звітності та періодичності, встановленої УКГС ООН на 2023 рік, УВКБ ООН і партнери публікуватимуть повні дані про реагування щомісяця. 
Оновлення описової інформації та цифри за окремими показниками публікуватимуться раз на два тижні. 

 

План охоплення 

https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-response-plan-february-2023-enuk
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-response-plan-february-2023-enuk
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-response-plan-february-2023-enuk
https://news.un.org/en/story/2023/04/1136202
https://news.un.org/en/story/2023/04/1136202
https://twitter.com/UNHCRUkraine/status/1653373834207150080
https://twitter.com/UNHCRUkraine/status/1653373834207150080
https://news.un.org/en/story/2023/04/1136202
https://news.un.org/en/story/2023/04/1136202
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2FKarolinaBilling%2Fstatus%2F1649053304327135235%3Fcxt%3DHHwWhoDTwcjPzuItAAAA&data=05%7C01%7Caoyamam%40unhcr.org%7Cb01d1add91f54258b8d408db4632cbb4%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C638180956275718296%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=eEFXb%2FxHhyq8DhBr5%2FSON3ESUD4METa3vt9zoC%2Fp9O8%3D&reserved=0


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Предмети першої необхідності та  Житло  

• Екстрена допомога з ремонтом житла. УВКБ ООН 

продовжує надавати екстрену допомогу з ремонтом 

житла тим, хто її терміново потребує в районах, що 

безпосередньо постраждали від обстрілів. Протягом 

останніх двох тижнів партнер УВКБ ООН, ГО 

«Проліска», роздала набори для проведення екстрених 

ремонтів мешканцям, чиї будинки були пошкоджені 

або зруйновані внаслідок обстрілів у Курахівській 

громаді Донецької області та місті Нікополь 

Дніпропетровської області, а також доставила 

будівельні матеріали для проведення невідкладних 

ремонтних робіт у постраждалих від війни громадах 

міста Берислав Херсонської області. 

• Гуманітарні конвої. Надання допомоги найбільш 

постраждалим громадам у прифронтових районах 

залишається пріоритетним завданням. 26 квітня УВКБ 

ООН взяло участь у гуманітарному міжвідомчому конвої 

до міста Оріхів Запорізької області та надало спальні 

мішки, каністри, лампи на сонячних батареях, а також 

брезент для підтримки близько 1 800 мешканців, 

переважно літніх людей, які залишаються в цій 

місцевості. 

• Житлові рішення. На початку квітня УВКБ ООН сягнуло 

позначки у 10 000 будинків, відремонтованих з початку 

повномасштабного вторгнення, щоб допомогти людям 

повернутися до своїх домівок і громад, де це можливо. 

Трохи більше 5 000 будинків було відремонтовано у 

2022 році та ще 5 000 – цього року. Це стало можливим 

завдяки проведенню дрібних та середніх ремонтів, 

наданню грошової допомоги на ремонт та будівельних 

матеріалів. Таке поєднання різних типів допомоги 

призводить до того, що щодня ремонтується все більше 

будинків. 

• Ремонт місць колективного проживання (МКП). 24 

квітня у селі Дідівщина Томашівської сільської 

територіальної громади було відкрито новий МКП на 

50 ВПО, щоб люди могли залишитися і налагоджувати 

своє життя в новій громаді, зокрема, знайти роботу та 

віддати дітей до дитячого садка чи школи. У будівлі 

МКП УВКБ ООН відремонтувало дах, кімнати та 

санвузли, а також встановило пандуси, щоб 

забезпечити доступ до будівлі людям з інвалідністю. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Карта реагування (разом із партнерами з 1 січня по 30 квітня 2023 р.) 

 

 

Разом із партнерами УВКБ ООН забезпечує негайне 
реагування на місцях на нові обстріли, від яких страждає 
цивільне населення.   

За повідомленнями міжнародних ЗМІ, у місті Умань загинуло 
понад 20 людей внаслідок влучання ракети у 
багатоквартирний житловий будинок 28 квітня. 

Після руйнування майже 45 квартир УВКБ ООН надало 
негайну допомогу, зокрема брезент, щоб мешканці мали 
змогу закрити пошкодження і вберегти себе від уламків 
споруди.  

 

Негайна допомога цивільному населенню, яке 
постраждало від ракетного обстрілу  

 ©УВКБ 

https://www.facebook.com/UNHCRKyiv/posts/pfbid0rJAHQzgWAdkkcSwPCtZXDb3fGMdb6HrNVBQZsbdU2MTzsHaT7AgqT7hEscUcXfq6l
https://www.facebook.com/UNHCRKyiv/posts/pfbid0rJAHQzgWAdkkcSwPCtZXDb3fGMdb6HrNVBQZsbdU2MTzsHaT7AgqT7hEscUcXfq6l


UNHCR UKRAINE DELIVERY UPDATES > 5 APRIL 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Захист 

• Ґендерно зумовлене насильство (ҐЗН). 20 квітня УВКБ ООН 

взяло участь у першому координаційному форумі в 

Закарпатській області з питань зменшення ризиків та 

протидії, запобігання та реагування на ҐЗН. Цей захід був 

організований нашим місцевим партнером – ГО «Неємія». У 

форумі взяли участь 70 представників територіальних 

громад, служб соціального захисту, управління освіти та 

охорони здоров'я, а також юристів, поліцейських, 

партнерських НУО і спільноти ВПО. Для вирішення проблем, 

пов'язаних із обмеженим доступом ВПО до послуг, 

спрямованих на протидію ҐЗН, УВКБ ООН та партнери 

працюватимуть разом із місцевою владою над пошуком 

рішень, таких як посилення роботи з питань захисту в 

громадах. УВКБ ООН провело тренінги з питань ҐЗН. У 2023 

році Агентство підготувало понад 170 фахівців з протидії 

ҐЗН, а також навчало спеціалістів, які напряму не займаються 

питаннями ҐЗН, щоб підвищити їхню спроможність щодо 

ведення справ, орієнтованих на постраждалих, безпечного 

розкриття інформації, шляхів перенаправлення та керівних 

принципів протидії ҐЗН. 

• Захист від сексуальної експлуатації та насильства (ЗСЕН). За 

підтримки Гуманітарного фонду для України місцеві 

партнери УВКБ ООН пройшли чотириденний тренінг для 

тренерів з питань захисту від сексуальної експлуатації та 

насильства протягом другого тижня квітня. Мета тренінгу - 

покращити обізнаність щодо стандартів поведінки для 

працівників гуманітарних організацій та гарантувати той 

факт, що в основі нашої діяльності лежить підзвітність перед 

постраждалим населенням.   

• Захист на кордонах. За останні два тижні було здійснено 

понад 140 моніторингових візитів у пункти перетину 

кордону з Угорщиною, Молдовою, Румунією, Словаччиною 

та Польщею. Під час візитів понад 400 осіб отримали 

допомогу у вигляді консультації з питань захисту, правової 

допомоги, транспортного та соціального супроводу, що 

забезпечується завдяки використанню комплексного 

підходу в наданні послуг. Через застосування сусідніми 

країнами Шенгенської зони більш строгих правил 

почастішали випадки, коли громадянам третіх країн, які 

тікають від бойових дій, відмовляють у перетині кордону. 

Групи з питань надання захисту на кордонах надають 

підтримку цим особам, щоб забезпечити їхні права на пошук 

безпеки за кордоном. 

• Посилення спроможності. Партнер УВКБ ООН – БФ 

«Стабілізейшен Суппорт Сервісез» – провів серію онлайн та 

офлайн семінарів на теми: «Компенсація за 

пошкоджене/зруйноване житло» та «Відновлення втрачених 

документів», у яких взяли участь понад 80 ВПО та 

представників постраждалих громад із Київської та 

Чернігівської областей. Семінари проводилися з метою 

покращення обізнаності учасників щодо наявних програм 

соціального захисту.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Використання платформи для співпраці «Україна - це Дім» між 
Міністерством розвитку громад, територій та інфраструктури України 
та УВКБ ООН дало змогу Високопільській громаді Херсонської 
області отримати 19 вантажівок будівельних матеріалів для ремонту 
будинків, пошкоджених внаслідок обстрілів. 

Для забезпечення захищеності людей вкрай важливим є швидке 
проведення ремонтів пошкоджених будинків. Платформа «Україна - 
це Дім» має за мету надати людям швидкий доступ до матеріалів, 
технічної та юридичної допомоги, а також ресурсів, необхідних для 
того, щоби відбудувати й надалі залишатися у своєму житлі. 

Дивись відео тут. 

 

Надання будівельних матеріалів для ремонту пошкоджених 
будинків за допомогою платформи "Україна – це Дім"  

 © Міністерство відновлення України / УВКБ ООН 

 

2 травня відбувся спільний адвокаційний захід на тему «Право на 
гідність у місцях колективного перебування», організований 
Офісом Омбудсмана України та Кластером з питань управління і 
координації місць компактного проживання ВПО (Кластер 
CCCM) під керівництвом УВКБ ООН. 

Кластер CCCM та УВКБ ООН спільно з Уповноваженим 
Верховної Ради України з прав людини проводять моніторинг 
МКП з метою виявлення та усунення випадків наявності 
неналежних або небезпечних умов проживання. Систематичний 
збір та аналіз інформації має вирішальне значення для розробки 
стратегії, політики і програм, спрямованих на захист ВПО та 
підтримку їхнього доступу до сталих рішень щодо забезпечення 
житлом. 

Під час заходу були представлені дані та висновки щодо 
гуманітарної ситуації в МКП, які стали відправною точкою для 
обговорення того, як забезпечити гідні умови проживання під час 
пошуку довгострокових рішень для забезпечення житлом. 

 

Робота у напрямку забезпечення захисту та гідних умов 
проживання для людей, які мешкають у МКП 

Відсутність інфраструктури для людей з інвалідністю, 
неналежні санітарні умови та недостатнє облаштування 
приміщень – серед основних проблем, виявлених під час 
моніторингу МКП по всій Україні © УВКБ ООН 

https://www.unhcr.org/ua/wp-content/uploads/sites/38/2023/02/2023-02-03-Ukraine-is-home-UKR-.pdf
https://twitter.com/UNHCRUkraine/status/1653813825861300253
https://twitter.com/lubinetzs/status/1653665005047259137
https://twitter.com/lubinetzs/status/1653665005047259137
https://data.unhcr.org/en/documents/details/100383


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

ДЛЯ ОТРИМАННЯ ДОДАТКОВОЇ ІНФОРМАЦІЇ: 

▪ Відвідайте Портал оперативних даних по Україні щодо додаткових інформаційних продуктів тут. 

▪ Регіональні короткі оновлення УВКБ ООН щодо ситуації в Україні можна знайти  тут. 
▪ Інформаційну панель щодо реагування в Україні від Кластеру з питань захисту дивись тут. 

▪ Мапування МКП від Кластеру з управління та координації місць компактного проживання ВПО 

дивись тут 

▪ Інформаційну  панель Кластеру з питань житла дивись тут. 

▪  

▪  

Контактна інформація: 

▪ Анн-Марі Керріган-Деріш, Старша радниця із 
зовнішніх зв'язків, kerrigan@unhcr.org 

▪ Мегумі Аояма, Радниця з питань звітування, 
aoyamam@unhcr.org aoyamam@unhcr.org 

UNHCR в Україні    Twitter      Facebook      Telegram 

 

Подзвоніть на гарячу лінію УВКБ ООН  

0-800-307-711 для надання зворотного зв’язку та 
пропозицій щодо допомоги та послуг, які надаються. 

УВКБ ООН вдячне за підтримку, яку надають уряди країн, та щедрі внески окремих осіб та представників приватного сектору.  

З огляду на значні гуманітарні потреби Агентство продовжує шукати підтримки для надання допомоги в Україні – Звернення про додаткове фінансування на 2023 рік   

УВКБ ООН опублікувало новий звіт «Аналіз регіональної ситуації у сфері 

захисту», «Характер переміщення, ризики та потреби біженців з України у 

сфері захисту», які були підготовлені за результатами нещодавніх 

інтерв'ю з понад 17 700 біженцями в сусідніх з Україною країнах, зокрема 

в Угорщині, Молдові, Польщі, Румунії, Словаччині та Угорщині. 

З огляду на те, що повномасштабна війна в Україні триває вже другий рік, 

значна кількість найбільш вразливих біженців з України в Європі 

намагається отримати гідне житло, працевлаштуватися та отримати 

допомогу у переміщенні, навіть не дивлячись на чудовий прийом, 

запропонований у приймаючих країнах. 

За результатами аналізу, люди з інвалідністю мають менше шансів знайти 

роботу, що впливає на їхній загальний дохід і, як наслідок, на їхній доступ 

до безпечного житла. На жаль, приблизно 92% людей похилого віку 

повідомляють, що їм важко задовольняти свої базові потреби. Обидві 

групи частіше проживають у місцях колективного проживання або в 

родичів, ніж в орендованому житлі, оскільки багато державних програм 

щодо забезпечення житлом у надзвичайних ситуаціях закінчаться у 

найближчому майбутньому. 

УКВБ ООН готове надати необхідну підтримку приймаючим країнам в 

усуненні існуючих недоліків та бар’єрів щодо інклюзивності для найбільш 

вразливих. 

Маємо пам’ятати про гострі потреби біженців похилого 
віку та людей з інвалідністю з України 

 

• «Життя на паузі: наміри та перспективи внутрішньо переміщених осіб в Україні» 

• Спільна оцінка потреб від УВКБ ООН в Україні – листопад 2022 року 

• Тематичне оновлення з питань ЗСЕН під час надзвичайної ситуації в Україні (березень, 2023 рік) 
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