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En 2021, Guatemala ha recibido el mayor
ndmero de solicitudes de la condicién de
refugiado desde el establecimiento del técnico al
sistema de asilo en Guatemala en 2001. En
2021,
solicitudes, lo que supone casi el doble que
en 2020. En total,

1,308 solicitantes de la condicion de

se han registrado 800 nuevas

actualmente hay

refugiado y 487 personas refugiadas

viviendo en Guatemala.

ACNUR sigue fortaleciendo el sistema de
asilo proporcionando apoyo financiero y
Departamento de
Reconocimiento de Estatus de Refugiado.
ACNUR y sus organizaciones socias realizan
actividades de monitoreo a lo largo de las
principales areas fronterizas y de transito,
en centros de retornados y en comunidades
vulnerables para identificar y asistir a las

ACNUR
oportunidades de integracién local para

Ademas, promueve las
personas solicitantes de la condicién de

refugiado y refugiadas reconocidas,
mientras contribuye al desarrollo de las
comunidades de acogida de Guatemala,
a través de proyectos enfocados en el
cuidado de la nifiez, educacion, salud,

medios de viday VBG.

personas que necesitan proteccion.

Solicitudes de la condicion de refugiado por mes
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Pais de origen de las personas solicitantes de
la condicion de refugiado

Cuba Otros
24.(2%) 43 (3%)

Venezuela
115 (9%)

Honduras

514 (39%) Nicaragua

174 (13%)

El Salvador
438 (34%)

DESCRIPCION GENERAL DEL CONTEXTO ACTUAL

En 2021, los movimientos mixtos han aumentado significativamente
en comparaciéon con 2020. En el presente afno, ACNUR y sus
organizaciones socias han brindado: informacion, asesoria legal,
albergue, alimentacién, atencién médica basica, primeros auxilios
psicoldgicos, botiquines de higiene, EPIs (contra el COVID), llamadas
telefénicas y acceso a wifi a un total de 42,134 personas en transito,
entre ellas personas con necesidad de proteccion internacional.
12,377 corresponden a mujeres, nifias y nifos y 249 a personas
LGBTI.

Ademads, las expulsiones de personas guatemaltecas, hondureias y
salvadoreiias en su mayoria bajo el Titulo 42, desde los Estados
Unidos a México y desde alld a Guatemala contintian. Basado en el
monitoreo de las organizaciones socias de ACNUR y en las
estadisticas de las instituciones estatales, ACNUR estima que desde
el principio de agosto de 2021, mas de 20,000 personas han sido
expulsadas a Guatemala, entre ellas se identificaron al menos
376 personas con necesidades de proteccion.

Brindando asistencia a un solicitante de la condicién de refugiado en
Guatemala en la frontera de El Corinto, Izabal. ©ACNUR/Marco
Baumgartner/2021
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Trabajo con socios

m  ACNUR tiene acuerdos de colaboracién con 13 organizaciones en Guatemala: Accién contra el Hambre,
Fundacion para el Ecodesarrollo y la Conservacion, Cruz Roja Guatemalteca, Ixqgik, La Alianza, Lambda,
Misioneros de San Carlos Scalabrinianos, Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado de Guatemala,
Pastoral de Movilidad Humana, Refugio de la Nifez, Save the Children, Tierra Nueva, Vision Mundial. Ademas,
ACNUR trabaja en estrecha colaboracion con dos agencias de la familia de las Naciones Unidas (Programa
Mundial de Alimentos y ONU Mujeres). ACNUR también trabaja coordindndose con otras organizaciones de la
sociedad civil asi como con instituciones gubernamentales para proteger a las personas que se ven obligadas a
huir debido a conflictos y persecucion.

m  ACNUR codirige el Grupo de Protecciéon con ONU Mujeres y ha facilitado sesiones de formacién virtual
mensuales que han contribuido al fortalecimiento del conocimiento sobre proteccion internacional entre las
16 organizaciones participantes. Ademas, bajo el liderazgo de ACNUR, se elaboré y publicé el Panorama de
Necesidades Humanitarias asi como el Plan de Respuesta Humanitaria para el sector de la proteccion.

o Para ampliar informacién LEA el Panorama de Necesidades Humanitarias y el Plan de Respuesta Humanitaria
para Guatemala

Actividades principales

Respuesta a necesidades basicas

m En la frontera de Guatemala con Honduras El Cinchado / El Corinto, ACNUR doné una Unidad de Vivienda
para Refugiados que esta siendo utilizada por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social para la aplicacion
de los protocolos de salud ante el COVID-19 a las personas que ingresan a Guatemala.

m  En 2021, ACNUR, a través de su programa de asistencia en efectivo (CBI, por sus siglas en inglés) ha
proporcionado transferencias monetarias multipropésito y para medios de vida a 1,196 personas
guatemaltecas con necesidad de protecciéon y 989 solicitantes de la condicion de refugiado y refugiadas. 72%
de las personas beneficiarias son mujeres, nifas y nifios. En total, ACNUR ha entregado 977,558 USD
permitiendo asi a las personas beneficiarias satisfacer sus necesidades basicas y mejorar sus oportunidades de
medios de vida. Actualmente ACNUR esta ampliando todavia mas este programa para incluir a nuevos grupos
poblacionales, como personas guatemaltecas deportadas con necesidad de proteccién identificadas por las
organizaciones socias de ACNUR en los centros de retornados en Teclin Uman y en la Ciudad de Guatemala.

o Para ampliar informacién LEA la hoja informativa sobre el programa de asistencia en efectivo de ACNUR

Gobernanza, prevencion y proteccion

m  En 2021, Guatemala ostenta la Presidencia Pro-Tempore del MIRPS. En septiembre, ACNUR Guatemala
participé en una reunién preparatoria de los Equipos Técnicos Nacionales de Guatemala y México del MIRPS
en la cual se compartieron las buenas practicas en cuanto al fortalecimiento de los sistemas de asilo y del acceso
de solicitantes de la condicién de refugiado y personas refugiadas a los mercados laborales.

m A finales de agosto de 2021, el proyecto de las UNIVETs (Unidades Méviles contra la Violencia Sexual y Trata de
Personas) liderado por el Estado de Guatemala e implementado por la Oficina contra la Violencia Sexual,
Explotacién y Trata de Personas (SVET) fue iniciado oficialmente con el apoyo de ACNUR a través de su socio
Refugio de la Nifiez. Durante el primer mes de su funcionamiento, las seis unidades méviles informaron a mas
de 2,000 personas, entre ellas a 547 en transito, sobre los servicios disponibles para sobrevivientes de violencia
sexual, explotacion y trata de personas en 29 municipios de los departamentos de Alta Verapaz, Chiquimula,
Guatemala, Huehuetenango y Petén. Ademads, las UNIVETs capacitaron a 223 personas funcionarias
gubernamentales sobre la prevencién y respuesta a la violencia basada en género (VBG).
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https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/El%20Salvador%2C%20Guatemala%20y%20Honduras%20-%20Panorama%20de%20Necesidades%20Humanitarias%20%28Ciclo%20del%20Programa%20Humanitario%202021%2C%20Julio%202021%29.pdf
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ACNUR y sus organizaciones socias realizan regularmente visitas domiciliarias a solicitantes de la condicion de
refugiado y personas refugiadas para identificar, referir y dar seguimiento a sus necesidades individuales. En
Petén, a nivel local se establecié un Grupo de Trabajo de Gestién de Casos, compuesto por ACNUR y su socio
Refugio de la Nifez, para dar seguimiento a las personas con necesidades especiales de proteccion.

A través de sus organizaciones socias, ACNUR ha
implementado entrevistas de proteccion y referencias de
casos con necesidades de proteccion en los Centros de
Retornados en Tecin Uman y Ciudad de Guatemala.
Concretamente, en el mes de septiembre, Refugio de la
Nifiez, realizé 328 entrevistas en ambos centros e identific
a un total de 183 personas guatemaltecas con necesidad de
proteccion, quienes fueron referidas al Programa del
Mecanismo de Proteccion en Transito (PTA) o hacia otros
mecanismos de proteccion. En Tecin Uman, ACNUR mejoré B o e © - |

la infraestructura de este Centro a través de la construccion v, ria 3 una solicifénte de ’|;C”dicién de
y equipamiento de dos salas para intervenciones refugiado en Suchitepéquez. ©ACNUR/Miguel Juarez/2021
confidenciales, entrevistas de proteccion, tramites migratorios y entrega de asistencia humanitaria.

En Izabal, se realizé un curso de cinco sesiones sobre proteccién internacional de personas refugiadas
organizado por ACNUR vy la universidad publica de San Carlos con 32 participantes de instituciones locales,
ONGs y organizaciones comunitarias. En 2021, el ACNUR ha capacitado a mas de 3,200 personas sobre su
mandato, el derecho internacional de las personas refugiadas, las rutas de referencia de casos identificados y
los servicios disponibles para solicitantes de la condicién de refugiado, refugiadas y personas en transito.

En Petén, sistemas de alumbrado con energia solar fueron instaladas en espacio publicos para prevenir
incidentes de seguridad y VBG entre personas en transito, refugiadas y comunidades de acogida. En total se
instalaron 48 lamparas solares a lo largo de las principales rutas de transito y se capacité a 42 personas de las
comunidades locales en su mantenimiento.

Fortalecimiento de la proteccién comunitaria en zonas afectadas o en riesgo de desplazamiento

En el marco del nuevo acuerdo de colaboracién firmado entre ACNUR y ONU Mujeres y en coordinacién con
la Asociacién Nacional de Municipalidades, en septiembre se implementaron las primeras actividades. El
proyecto tiene como objetivo fortalecer los esfuerzos de las comunidades e instituciones locales para prevenir
y responder a la violencia de género en diferentes departamentos de Guatemala. Como parte del proyecto, se
brindd un primer taller a la Direccién Municipal de la Mujer en El Estor, Izabal, sobre liderazgo, empoderamiento,
politicas publicas y fortalecimiento de redes comunitarias de proteccion.

Como parte de la estrategia de expandir sus programas a nuevos grupos poblacionales, ACNUR y sus
organizaciones socias han identificado y registrado a mas de 3,000 personas guatemaltecas en riesgo de ser
desplazadas de comunidades socialmente vulnerables. En funcidon de sus necesidades de proteccion, las
personas identificadas recibirdn asistencia, incluyendo transferencias monetarias para satisfacer sus
necesidades basicas y/o mejorar sus oportunidades de medios de vida, contribuyendo asi a estabilizar a esta
poblacién en riesgo en sus lugares de origen.

Soluciones duraderas

ACNUR publico su estrategia de medios de vida e inclusion econémica 2021-2023 que tiene como objetivo
promover la autosuficiencia de solicitantes de la condicion de refugiado, personas refugiadas y guatemaltecas
con necesidades de proteccion, y desarrollar sus habilidades. La estrategia consta de dos componentes
principales: i) generar oportunidades de medios de vida basadas en el mercado para los grupos poblacionales
mencionados, ii) promover la inclusién de solicitantes de la condicion de refugiado y personas refugiadas en los
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servicios publicos y privados con especial énfasis en los programas socioecondémicos y laborales. En este
sentido, se firmaron cartas de entendimiento con el Ministerio de Trabajo, Ministerio de Educacion,
AGEXPORT, CentraRSE, Crehana, entre otros.

o Para ampliar informacion LEA la estrategia de medios de vida 2021-2023 de ACNUR Guatemala

m En la ciudad de Xela en el departamento de
Quetzaltenango, ACNUR junto con su socio Tierra Nueva
inaugurd un proyecto que consiste en el establecimiento
de un laboratorio de computacién dentro de una biblioteca
administrada por la organizacion de la sociedad civil
Sacandole Brillo a Xela. Se donaron 31 computadoras y una
fotocopiadora; ademas de 15 bicicletas para establecer
una red de transporte publico gratuito llamada BiciRed en
la segunda ciudad mas grande de Guatemala. El proyecto
financiado por ACNUR facilita a solicitantes de la condicion
de refugiado, refugiadas y personas de la comunidad de

Uso del laboratorio de computaéic’m ret:.i‘én establecido en
acogida el acceso a educacion virtual, cursos vocacionales, Quetzaltenango. ©ACNUR/Maribel Tobar/2021

préstamo de libros y actividades socioculturales que contribuyen a la convivencia pacifica.

m  En el marco de su estrategia de medios de vida, ACNUR firmé un acuerdo
con Crehana, una empresa especializada en cursos interactivos en linea,
quien como parte de su responsabilidad social corporativa, otorgd
100 becas a solicitantes de la condicién de refugiado, personas refugiadas
y miembros de la comunidad de acogida. ACNUR a través de sus socios
entregd 55 tabletas digitales a las personas mas vulnerables elegidas para
becas, garantizandoles asi el acceso a los cursos. Segln las necesidades
individuales, cada persona puede elegir entre los siguientes cursos: servicio
al cliente, ventas, marketing digital, artesania y cocina.

Siga en Twitter a Ia
Representante de ACNUR en

Guatemala, Besem Obenson,
para recibir la informacién
mas reciente sobre las

m  En Petén, como parte del proyecto de medios de vida TURI-INTEGRA, el
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA) en
coordinacién con las organizaciones socias de ACNUR impartié una
capacitacion sobre la elaboracién de jabones y articulos de limpieza a § , @RepACNURGuate
emprendedoras solicitantes de la condicion de refugiado y refugiadas.

actividades en curso:

Requisitos financieros de ACNUR para la operacion en Guatemala
(al 26 de octubre de 2021)

Financiado: 31.5 millones de USD (81%) Sin financiacién: 7.6 millones de USD (19%)

ACNUR, la Agencia de la ONU para los Refugiados, esta agradecida por el apoyo de:

gy teevm  Canadad - L - I I o’ o I I
sovernment of Ireland

@) Peacebuilding

From
the People of Jopan

| Donantes privados Australia | Donantes privados Italia | Donantes privados Japon | Donantes privados Republica de Korea |
Donantes privados Espafia | Donantes privados Suecia

Contactos:

Besem Obenson, Representante ACNUR Guatemala, obenson@unhcr.org,
Marco Baumgartner, Oficial Asociado de Reportes, baumgarm@unhcr.org
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