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لتغيير السلوكGATHERلمنهجيةّ مقدمة



لجلسةاأهداف 

 التعريف عن  منهجية : العام للجلسةالهدفGATHER  لتغيير السلوك
ق  في بخطواتها الست، و عن أهمية اتباعها  في الأنشطة الميدانية التي تطب

. "العودة و البقاء في المدرسة"إطاربرامج  التواصل لتغيير السلوك 

 منفي نهاية الجلسة سيتمكن المشاركون: التفصيلية للجلسة الأهداف  :

 منهجيةعن التعريفGATHER السلوك وتعديد خطواتها الستلتغيير.

 يفية  كالدور التفصيلي لكل من الخطوات الست للمنهجية ، من حيث تحديد
ال استخدامها كأداة لاستخراج معلومات قيمّة من الفئة المستهدفة و إيص

.الرسائل المقنعة والفعاّلة لتغيير السلوك 
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ميدان التواصل
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زيارة كيف يتم تبادل المعلومات أثناء ال
المنزلية؟
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«التجميع » إتباع منهجية 
(GATHER ) في ميدان التواصل

الشخصي
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(GATHER)« التجميع»منهجية 
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 G – Greet.......................................................................................... التر ي • 

 A – Assessment/Ask...........                                      ت يي              •  

 T – Tell................                                                  الت وي    ل  لو   • 

 H – Help..........................                                         .............ال س    • 

 E – Explain                                                                      ال ر • 

 R – Return..........................................................................               الر و • 



(GATHER)« التجميع»إتباع منهجية 
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:منهجية التسخدمالتيبعض النشاطات التواصلية 

 جلسات المشورة(Counseling)،

 زيارات منزلية(Home Visits)،

 جلسات مع مجموعات لتقديم الدعم(Support Group)،

  زيارات مدرسية((School Visits

 التحدث عبر الحظ الساخن للهاتف(Telephone hotline) ،

 اجتماعات مع مجموعة من الأشخاص النافذين في المجتمع

(Meetings with influential community members )،

توعيةجلسات(Health awareness sessions) 



(GREET)الترحيب 
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بالنظرتواصل

الصوتية الإيجابيةالنبرّة

 ّبالطريقة المعتمدة في بيئة الجمهورإلقاء التحية

التعريف بالنفس

 حسب نوع عملها وقضاياها بشكل مُبسّطالتعريف بالمؤسسة

 من قبل أهل البيتبالمكان المحدد الجلوس

الحديث بجملة عامة وبسيطةبدء



(ASSESMENT / ASK)السؤال والتقييم 
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 المجال للأشخاص بالتكلم عن أنفسهم وأولوياتهم أولاا إفساح

الإنتقال بتروّي الى موضوع تغيير السلوك

 قدر الإمكان للإستكشافالأسئلة المفتوحة إستخدام

 لمعرفة معلومات محددةالأسئلة المغلقة إستخدام

تجنبّ الأسئلة الحكميةّ والجوابية

 الإصغاء بتمعن

بالنظرالتواصل الإبقاء على

الجلوس على نفس المستوى

إظهار الإهتمام لما يقال من خلال مهارات التواصل اللفظي وغير اللفظي

 الرأيعند تعارض عدم المقاطعة

 والبيئة المحيطةحسّ الملاحظة للمشاركين



التزويد بالمعلومات عن الغرض من
الجلسة وما يمكن تقديمه من دعم

(TELL)ومساعدة 
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 قةبناءا على معرفته السابمعلومات حسب إحتياجات الجمهور إعطاء

 أسئلة وإستفساراتإفساح المجال لطرح كل ما لدى الجمهور من

إستخدام لغة بسيطة وسهلة الفهم وتجنب المصطلحات الحكمية

راحل الإبقاء على التشجيع على التعبير لمعرفة في أي مرحلة من م
التغيير يقع الجمهور

تصحيح اي مفاهيم خاطئة مع التوضيح لبديل مفيد



المساعدة في عرض ومناقشة 
الخيارات الممكنة ونتائجها، ووضع 

(HELP)الأهداف 
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 الممكنة ونتائجها ومناقشتهاالخيارات عرض

الجمهور على وضع أهداف متناسبة مع قدراتهممساعدة

 بالأملالمواظبة على توفير الشعور



المفصلّ عن عملية تغيير الشرح 
ة السلوك وعن مصادر الخدمات المساند

(EXPLAIN)
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 في السلوك بالتفصيلعملية التغيير شرح

 التعليمية والتثقيفية المتاحةإستخدام الموارد

على المهارات الذي يتطلبها السلوك الجديدالتدريب



(RETURN)الرجوع لاحقاً للمتابعة 
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 ك ولتقديم في وقت لاحق لمتابعة سير عملية تغيير السلوالزيارة تكرار
.الدعم المستمرللذين تبنوّا السلوك الجديد



التواصل إعداد خطة أولية لجلسة 
منهجيةإلى الشخصي  مستندة 

GATHER السلوكلتغيير
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زيارة ) ي أهمية أن يكون العامل الميداني جاهزاا للقيام بجلسة التواصل الشخص

مكن للجلسة والتأوليةّخطةو ذالك من خلال إعداد ، (توعيةمنزلية أم جلسة 
 GATHERفي التواصل الشخصي و الإقناع و في تطبيق منهجية مهاراتهمن 

.الفعاّلةو المقنعة الرسائللإيصال  
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